Kommuni kationssystem Installationsanleitung

e —
ES 730 IT plus, ES 770 IT plus

AGFEO

einfach | perfekt|kommunizieren




Sicherheitshinweise

Gebrauchsbestimmungen
Das Kommunikationssystem ist fiir den Anschluss an externen SIP-Anschliissen und an ISDN-
Basisanschlissen (DSS 1, Anlagen- oder Mehrgerateanschlisse) bestimmt.

An die analogen Teilnehmeranschlisse des Kommunikationssystems diirfen Sie alle analogen
Endgerdte anschlieflen.

An einen internen S0-Bus dirfen Sie alle DSS 1-ISDN-Endgerate anschlielen. Ausserdem kdnnen
Sie zwei digitale AGFEO-Systemtelefone an jedem internen SO-Bus anschlieflen.

An den UPO-Schnittstellen kdnnen Sie digitale AGFEO-Systemtelefone anschlieflen.

Bitte beachten Sie, dass zur Nutzung von S0 intern/extern, UPO und analogen Anschliissen optio-
nale Module bendtigt werden (siehe Seite 5).

Jeder andere Gebrauch des Kommunikationssystems ist nicht bestimmungsgemass und daher
unzuldssig.

Das Kommunikationssystem besitzt die Allgemeine Anschalteerlaubnis [AAE) zur Anschaltung an
das Telekommunikationsnetz.

Das Kommunikationssystem erfiillt die vorgeschriebenen Konformitats- und Sicherheitsbestim-
mungen.

Allgemeine Hinweise
Bei Stromausfall ist das Kommunikationssystem auf3er Betrieb. Sie kdnnen nicht telefonieren.

Eine Haftung fir Folgeschaden, wie z.B. Kosten fir eine unbeabsichtigt aufrechterhaltene Verbin-
dung, wird ausgeschlossen.

Uber dieses Handbuch

Diese Anleitung ist gltig fir den Auslieferungszustand des Kommunikationssystems. Sollte das
Kommunikationssystem durch eine vom Hersteller bereitgestellte neue Software modifiziert wer-
den, kdnnen einzelne Teile der Anleitung Ihre Giltigkeit verlieren. Alle in der Anleitung genannten
Leistungsmerkmale werden vom Kommunikationssystem unterstiitzt. Allerdings werden nicht alle
Leistungsmerkmale von den Providern bereitgestellt.
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Systembeschreibung ES 730 IT plus

Die AGFEQO ES 730 IT plus ist ein modulares Kommunikationssystem im 19-Zoll-Metallgehduse mit

3 frei belegbaren Modulslots. Im Gehause ist ein temperaturgesteuerter Lifter verbaut.

Die Montagewinkel des Systems kdnnen sowohl zur Montage in einem 19" Rack als auch zur

direkten Montage an der Wand genutzt werden.

Grundausbau der AGFEO ES 730 IT plus:

- Stromversorgung

- CPU-Einheit mit zwei LAN-Anschlissen, LAN-Anschluss 2 per Lizenz freischaltbar

- SIP- und ASIP-Registrar zur Anbindung von bis zu 90 System- und IP-Telefonen (z. B. ST xx,
STxxIP, T14SIP, T 16 SIP, T 19 SIP, DECT IP-System, IP-Video TFE]

- Unterstutzung von bis zu 32 externen SIP-Konten (SIP & SIP-Trunk]

- 10 IP-Sprachkanale im Grundausbau, per Lizenzen auf 64 Kanale erweiterbar

Systembeschreibung ES 770 IT plus

Die AGFEQ ES 770 IT plus ist ein modulares Kommunikationssystem im 19-Zoll-Metallgehduse mit
7 frei belegbaren Modulslots. Im Geh&use ist ein temperaturgesteuerter Liifter verbaut.

Die Montagewinkel des Systems kdnnen sowohl zur Montage in einem 19" Rack als auch zur
direkten Montage an der Wand genutzt werden.

Grundausbau der AGFEO ES 770 IT plus:

- Stromversorgung

- CPU-Einheit mit zwei LAN-Anschlissen, LAN-Anschluss 2 per Lizenz freischaltbar

- SIP- und ASIP-Registrar zur Anbindung von bis zu 120 System- und IP-Telefonen (z. B. ST xx,
STxx IP, T14SIP, T 16 SIP, T 19 SIP, DECT IP-System, IP-Video TFE)

- Unterstitzung von bis zu 32 externen SIP-Konten (SIP & SIP-Trunk]

- 16 IP-Sprachkanale im Grundausbau, per Lizenzen auf 64 Kanale erweiterbar

Auslieferungszustand der ES 730 IT
plus/ ES 770 IT plus

Im Auslieferungszustand sind neben der CPU-Einheit keine weiteren Module installiert.
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Erweiterungsoptionen der ES 730 IT
plus / ES 770 IT plus

Folgende Module konnen Sie in der ES 730 IT plus/ ES 770 IT plus installieren:

Modul D-748:
Digitalport-Modul mit 4 schaltbaren Digitalport plus. Jeder Port lasst sich separat umschalten
zwischen SO intern, SO extern und 2xUPO0. Es lassen sich maximal 3 Module D-748 in einer ES
730 IT plus betreiben, maximal 7 in einer ES 770 IT plus.

Modul T-708:
Teilnehmermodul zum Anschluf3 von 8 analogen Endgeraten.

Es lassen sich maximal 3 Module T-708 in einer ES 730 IT plus betreiben, maximal 7 in einer
ES 770 IT plus.

Die AFEO ES 730 IT plus / ES 770 IT plus ist mit einem Gewindebolzen zum festen Anschluss eines
Schutzleiters ausgestattet.

ACHTUNG, hoher Beriihrungsstrom maoglich! Vor dem Anschluss an das Telekommunikations-
netz Erdungsverbindung herstellen.

Durch den Anschluss von Endgeréten, die aus dem 230V-Versorgungsnetz gespeist werden,
konnen Ableitstrome in das Kommunikationssystem geleitet werden, die sich dort

aufsummieren. Ein AGFEO-Steckernetzteil Nr. 1104224 liefert einen maximalen Ableitstrom von
0,TmA. Bei Geraten mit unbekannten Ableitstrom muss ein Maximalwert von 0,25 mA je Gerat an-
genommen werden. Bei mehr als 20 solcher Endgerate wird der Wert des Ableitstroms (5mA), der
Uber einen steckbaren PE-Leiter (lber die Schutzkontakt-Steckdose) abgeleitet werden darf,
Uberschritten.

Der Anschluss der Erdungsleitung muss einen Mindestquerschnitt von 2,5mm?, falls erhéhter
mechanischer Schutz vorhanden ist, ansonsten mindestens 4mm? besitzen und darf nur von einer
Elektro-Fachkraft installiert werden.

Schutzleiteranschlussbolzen Korrekt angeschlossener Schutzleiter
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Montage der ES 730 IT plus/
ES 770 IT plus in einem 19" Rack

Im Auslieferungszustand ist die ES 730 IT plus/ ES 770 IT plus zur Montage in einem 19" Rack vor-
gesehen.

Um die ES 730 IT plus/ ES 770 IT plus in einem 19" Rack befestigen zu kdnnen, benétigen Sie 4
Kafigmuttern und passende Schrauben.

ACHTUNG: Einbaulage ausschlieBlich horizontal (siehe Bild)

Bitte beachten Sie bei der Inbetriebnahme, dass die per Default freigeschaltete
LAN-Schnittstelle 1 die obere der beiden LAN-Schnittstellen ist.
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Wandmontage der ES 730 IT plus/
ES 770 IT plus

Die AGFEQO ES 730 IT plus / ES 770 IT plus ist zur Wandmontage geeignet. Um das Kommunikati-
onssystem an einer Wand zu befestigen (Installationshohe max. 2m Uber dem Fussboden), missen
Sie die Montagewinkel vom Gerat l6sen und nach hinten gedreht anschrauben:

Schrauben l6sen: Befestigungslocher fiir gedrehte Montagewinkel

Anschlieffend dienen die Montagewinkel als Wandhalterung.
Optional konnen Sie Ihre ES 730 IT plus / ES 770 IT plus mit dem Patchfeldhalterset (IdentNr.
6101450) erweitern, um so ein Patchfeld auf der Anlage befestigen zu kénnen.

ACHTUNG:

Vergewissern Sie sich, dass die Wand ausreichend tragfahig ist und verwenden Sie ausreichend
dimensioniertes Befestigungsmaterial (Dibel, Schrauben)!

Einbaulage ausschlieflich horizontal (siehe Bild auf Seite é).
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Bevor ein Modul installiert werden kann, muf3 eine Frontblende entfernt werden.

Ldsen Sie dazu die Schrauben der Frontblende und entnehmen Sie die Frontblende, wie auf den
Bildern dargestellt. Bitte heben Sie Frontblenden und Schrauben fir den Fall auf, daf3 ein Modul
wieder entfernt wird!

ACHTUNG: Das Offnen des Gehauses darf nur durch eine Elektro-Fachkraft erfolgen.
Sie benotigen dafiir einen Kreuzschlitz-Schraubendreher Gr. 1.

Um ein Modul zu installieren, setzen Sie es vorsichtig in die Fiihrungsnuten ein und schieben Sie

es, ohne zu verkanten, in das Kommunikationssystem. Nachdem Sie das Modul vollstandig einge-
schoben haben, ziehen Sie die Befestigungsschraube mit einem Schraubendreher so fest, dafi sie
sich nicht ohne Werkzeug losen laft!

Flhrungsnut

Flhrungsnut Driicken Sie das Modul bis zum Anschlag in die Fiihrung. Beachten
Sie dabei, nur auf der linken Seite des Moduls zu driicken (siehe Bild).

Schutzmafinahme: Um die elektrostatisch gefahrdeten Bauelemente zu schiitzen, beriihren Sie
bitte mit dem Finger die Schraube des Moduls, bevor Sie mit den Installationsarbeiten beginnen.
Dadurch leiten Sie mogliche elektrostatische Ladungen ab.

ACHTUNG: Die Telekommunikationsleitungen diirfen erst mit dem Modul verbunden werden,
wenn das Modul eingebaut ist (hoher Ableitstrom madglich)!
8
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Losen Sie die Befestigungsschraube mit dem Schraubendreher und ziehen Sie das Modul vorsich-
tig aus der Fihrung. Achten Sie darauf, weit links am Griff des Moduls anzufassen. Schitzen Sie
das ausgebaute Modul vor Beschadigungen durch elektrostatische Entladungen indem Sie es zum
Beispiel in einem ESD-leitfahigen Beutel aufbewahren.

ACHTUNG: Bevor Sie ein Modul aus der Anlage entfernen, losen Sie alle Kommunikationslei-
tungen von diesem Modul (hoher Ableitstrom moglich)!
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Die Belegung der Patchbuchsen

Belegung der analogen Belegung der externen Belegung der internen
und UPO-Anschlisse S0s S0s

Lb La a2 al bl b2 a2 al bl b2
Das Modul T-708

Das Modul T-708 bietet die Anschlussmaoglichkeit fir 8 analoge Endgerate. So kdnnen Sie eine
Vielzahl verschiedener analoger Telefone, Faxgerate und Tirsprechstellen betreiben.

LEDs T-708 Portbelegung T-708

LED Farbe Betriebszustand a/b Port 1 a/b Port 2

LED oben | LED unten

oben: aus a/b Port 3 a/b Port 4

Modul
betriebsbereit

unten: grin
a/b Port 5 a/b Port 6

oben: orange

Teilnehmer
) im Gesprach
unten: griin a/b Port 7 a/b Port 8

Status-LED
blinkt rot Bootvorgang
leuchtet Modul
dauerhaft grin betriebsbereit
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Das Modul D-748

Das Modul D-748 bietet 4 Digitalport plus, die jeweils als ein SO-intern, ein SO0-extern oder zwei
UPQO konfigurierbar sind. Dazu missen Sie diese mit den mitgelieferten Jumpern vor der
Installation konfigurieren. Im Auslieferungszustand sind die Jumper nicht gesteckt.

ACHTUNG:

Vor dem Beriihren des Moduls entladen Sie eine elektrostatische Aufladung, indem Sie die
Befestigungsschraube des Moduls kurz anfassen!

Jumper fiir Jumper fir
Konfiguration Konfiguration
Digitalport 1 Digitalport 2

Jumper fir Jumper fur
Abschlusswiderstand  Abschlusswiderstand
Digitalport 1 Digitalport 2

LED oben | LED unten

Jumper fir

Jumper fir
Konfiguration
Digitalport 3

Jumper fir

Jumper fir
Konfiguration
Digitalport 4

Abschlusswiderstand Abschlusswiderstand

Digitalport 3

Digitalport 4

LEDs D-748

Betriebsart

LED Farbe

oben: orange

UPo
unten: aus
oben: grin
SO0-intern
unten: aus
oben: griin
S0-extern
unten: grin

Status-LED

blinkt rot

Bootvorgang

leuchtet
dauerhaft grin

Modul
betriebsbereit

UPO
INT/SO

Cad
oo
oo
oo
oo
oo
oo

dd4ddddd

[ome)

EXT/SO

dddd34dd

100Q EIN
100 Q AUS

o
o

Wichtiger Hinweis zu den Ab-
schlusswiderstanden!

Bitte deaktivieren Sie die Ab-

. schlusswiderstande auf dem
Lol . Modul nur, wenn Sie einen

T-férmigen internen S0-Bus
verlegen. Bei allen anderen Anschaltungen
(SO intern, SO extern und UPO) missen die
Abschlusswiderstande aktiviert sein!

Portbelegung D-748
je nach

Konfiguration
= SO0-extern 1 nicht belegt
2
< | SO-intern 1.1 | SO-intern 1.2
>
o UPO 1 UP0 2
o S0-extern 3 | nicht belegt
g
< | SO-intern 3.1 | SO-intern 3.2
>
o uPo 3 UPO 4
% SO-extern 5 | nicht belegt
[
o
= | SO-intern 5.1 | SO-intern 5.2
>
o UP0 5 UP0 6
3 SO0-extern 7 | nicht belegt
2
< | SO-intern 7.1 | SO-intern 7.2
>
o upPa 7 UP0 8

1



ES 730 IT plus, ES 770 IT plus

Konfigurationsoberflache im Browser 6ffnen

Nachdem Sie |hr ES-System gestartet haben, konnen Sie im Browser die Grundkonfiguration
starten.

Geben Sie dazu die Adresse ..es-system.local” oder alternativ die IP-Adresse lhres ES-Systems in
der Browserzeile ein. Es offnet sich das LOGIN-Fenster im Browser. Geben Sie hier als Anmelde-
namen und als Passwort jeweils .admin” ein und klicken Sie auf .Login™.

SmartHomeServer

Konfiguration Online

Login:

Passwort:

G—) Login

Erstmaliges Login

Nach dem erstmaligen Einloggen offnet sich ein PopUp-Fenster, in dem Sie den Datenschutz-Hin-
weis bestatigen und das Administrator-Passwort andern missen. Nachdem Sie dies getan haben,
bestatigen Sie bitte mit ,OK".

Beachten Sie bitte, dass Sie mit dem TK-System und den dazu gehérigen
Softwareapplikationen (AGFEO CTI Client/App) personenbezogene Daten
verarbeiten und speichern kénnen!

Persc Daten sind i die dazu genutzt werden kénnen,
Identitaten zu erfahren. Darunter fallen Informationen wie z.B. Name, Adresse,
Postanschrift, Telefonnummer, E-Mail Adresse oder Geburtstag.

AGFEO erhalt von diesen Daten keinerlei Kenntnis. Diese Daten werden nur den
Benutzern des TK-Systems und den damit verbundenen Softwareapplikationen
(AGFEO CTI Client/App) zur Verfligung gestellt.

Das Einhalten der nationalen datenschutzrechtlichen Vorgaben, die durch diese
Nutzung entstehen, obliegt dem Betreiber und/oder Eigentimer des von uns
hergestellten TK-Systems.

Wir empfehlen einen Nachweis zu fiihren, dass der Betreiber/Eigentimer des TK-
Systems {iber seine i it der Einhaltung datensch i
Belange in Kenntnis gesetzt worden ist.

Ich habe diesen Hinweis zur Kenntnis genommen

i) Sie kénnen sich nicht anmelden, bevor Sie diesen datenschutzrechtlichen
Hinweis bestétigt haben. Beachten Sie bitte, dass die nicht Einhaltung
rechtliche Konsequenzen haben kann.

Alle Infor i rund um den D: finden Sie auch jederzeit im
Abschnitt 'Datenschutz’ auf der Seite 'Hardware/Allgemein’”.

Zur Zeit ist das Standard Admin Passwort im TK-System noch aktiv.
Sie mussen das Passwort erst andern, um sich anzumelden.
Passwort

Wiederholung
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Benutzer konfigurieren

Anschlieffend offnet sich die Benutzerverwaltung.

Benutzer-Verwaltung

@ Benutzer erstellen (0/200)

FYDetauit-User 98 {77} Kein Gerat zugewiesen @© Deutsch v

i Devioch v samn 1]

Uber das Plus-Symbol . Benutzer erstellen” kdnnen Sie einen neuen Benutzer erstellen.

Sie konnen fur diesen Benutzer einen Namen, den Login-Namen und das Passwort fir den
CTI-Client anlegen (Standard-Passwort ist ,1234").

Mit dem Plus Symbol in der Zeile des Benutzers konnen Sie dem Benutzer noch nicht zugewiesene
Endgerate zuweisen.

Benutzer-Verwaltung

@ Benutzer erstellen (1/200)

F¥euer Benutzert 3 & | Deutsch v 1

[ Woeraui-User 98 & [Deutsch v

& Deutsch v admin

Achtung:

Bei der Anmeldung von AGFEO eigenen Endgeraten werden automatisch neue Benutzer fir diese
Gerate erstellt.

Ebenso wird bei Installation eines Moduls T-708 automatisch flr jeden analogen Port ein Benutzer
erstellt.

Standort konfigurieren

Klicken Sie nun auf den Punkt ,Standorte”.

Geben Sie hier lhre Ortsvorwahl ohne fiithrende 0 ein.

HINWEIS:

Zur einwandfreien Nutzung von ortsfremden SIP-Extern-Anschlissen sollten Sie einen weiteren
Standort verwenden.

Standorte @

ﬂ Standort erstellen (1/20)

Standort Name Landesvorwah|

Ortsvorwahl Standort Typ

EBielefeld 00 49 0 521 Standard Standort

13
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Externe SIP-Konten einrichten

Klicken Sie nun auf den Punkt .SIP-Konten™.

Klicken Sie auf das Zahnradsymbol und klicken Sie auf ..SIP Extern (MSN]" um ein

neues SIP-Konto anzulegen oder auf ,SIP Extern Trunk (Durchwahl)” um einen SIP-Anlagenan-
schluss anzulegen.

VoIP Protokoll Ans

SIP Extern o
SIP Extern (MSN)

SIP Extern Trunk (Durchwahl)

Wahlen Sie anschlieend das passende Providertemplate aus und geben Sie die Daten ein, die Sie
von |hrem Provider erhalten haben. Nachfolgend eine Beispielkonfiguration fur die Deutsche Tele-
kom (diese kann, abhangig von den Einstellungen im Kundencenter, abweichen]:

VoIP Protokoll

SIP Extern 1 +aie: 13 SIP Extern (MSN) Telekom | SIP Konto venwenden, ~ Einstellungen ausblenden <

Status: -

Template | Deutsche Telekom / MagentaZuhause Regio (Index 143) v @
Template Version: 1 (ist akiuell) Updates automatisch tibernehmen.

Benutzer Passwort .38 flir Faxempfang
0521447091 eossesasnes verwenden

||
Authentifizierungsname  Registrar StaticMode 0
imer@t-online de tel. mzregio.de 0

TCP venwenden
STUN-Server SIUNErTd

stun.t-online.de 3478 Verschlusselung 0O

Partial Rerouting (SIP 302} []

DTMF Ubertragung Outband (RFC2833) v
Max Kanale o

Max Ankommende Kanale _ .

RPORT anstelle von STUN verwenden [
Proxy Codecs
# Gedindert

Lokaler SIP-Port VOIP - Gateway
5064 v | Standard-Gateway Max Abgehende Kandle . .
# Expertenkonfiguration aus

Ruflummem-Typ  Standort Rumpfummer  Rufummer Name
Bielefeld v Biiro O =)
Bielefeld Privat O e
Bielefeld v Fax O -

@ SIP Rufnummer erstellen

HINWEISE:

Bitte beachten Sie die Vorgaben lhres SIP-Providers zu Benutzer, Passwort und
Authentifizierungsname!

Beim Einsatz von mehreren Rufnummern pro SIP Account ist es ggfs. notwendig, pro Rufnummer
ein SIP Konto anzulegen.

Nach erfolgreichem Anmelden wird das rote SIP-Symbol blau!

Weitere Hinweise zur Einrichtung von externen SIP-Anbindungen sowie eine Ubersicht der aktuell
verfigbaren Providertemplates erhalten Sie auf der Seite:
agfeo.de/2018
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IP-Systemtelefone anmelden

Starten Sie die Anmeldung am Endgerat so, wie in der Bedienungsanleitung des Endgerats
beschrieben.

Anschlieffend 6ffnen Sie die Konfigurationsoberflache des ES-Systems und klicken Sie auf
.Geréateeinstellungen™

Slot Filter
P 1

SYSTEMTELEFON 1
Zustand Fiter Text Filter

NICHTYERBUNDEN | 1

@ Geraterstellen

Anschiussty Zugeordneter Benutzer [l Betriensart  [EIREIGNES
172.16.70.148 ST42IP BEY  Buern Slot 2 Y Slot1 .

Gerdt venwenden

O
O

Telefonschinss

Tonruf ausgeschaltet

ASIP-Name Buero
Pasgwort
STUN-Server

STUN-Paort 3478
IP-Adresse 17216.97.144
MAC-Adresse  D0:09:40:6b:00:48

Geben Sie unter .Passwort” das Passwort ein, was Sie auch in Ihrem ASIP-Endgeréat hinterlegt
haben. Nach erfolgreicher Anmeldung wird nun das rote ,A” Symbol blau, und dem Endgerat wird
automatisch ein neuer Benutzer zugeweisen. Das Endgerat ist betriebsbereit .

HINWEIS:

Wenn Sie ein ASIP-Endgerat, entgegen unserer Empfehlung, tber eine Internetverbindung ohne
VPN an einem ES-System anmelden wollen, missen dafiir in [hrem Router die TCP-Ports 5904 bis
5911 und die UDP-Ports 5004 bis 5019 sowie 5060 bis 5064 zum ES-System weitergeleitet werden.
Damit dem ASIP Endgerat der giltige externe Zielport sowie die Ziel-IP mitgeteilt werden kdnnen,
muss in der Konfiguration des ASIP Endgerates ein Stun-Server eingetragen sein.

Die oben beschriebene Anbindung sollte nur in Absprache mit dem jeweils verantwortlichen

Netzwerkbetreuer vorgenommen werden. Bitte beachten Sie die sich daraus ergebende
Sicherheitsliicke in Threm Netzwerk.

WICHTIG:
Nach dem Eintragen des Stun-Servers, muss das Endgerat neu gestartet werden!!

15
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Rufverteilungen einrichten

Klicken Sie auf den Punkt .Rufe von extern”. Im Auslieferungszustand werden alle ankommenden
Rufe von extern auf den Endgeraten der Default-Gruppe signalisiert:

@ Rufverteilung erstellen

_ = standan Default-Gruppe [99] ©9e

¥ optionale RufParameter |

Aktiv: RuF-AKtion hei hesetzt uberspringen
v

& 7 Default-Gruppe (99]

uribegrenzt (v

Klicken Sie auf den Punkt .Rufverteilung erstellen” und wahlen Sie eine externe Leitung aus, fiir
die Sie eine spezielle Rufverteilung einrichten mdchten. Im Beispiel: Biiro.

Rufe von Extern © Rufzuerdnun

@ Rutverteilung erstellen
Biro [447091]
Privat [447083)
Fax [447083]

=@ Standard Defautt-Gruppe [92] [T12)E)
AKTION: RUFE BENUTZER"™ auf das Bleistift-Symbol, um auszuwahlen, welcher

Klicken Sie unter .,

Benutzer bei Rufen auf dieser MSN gerufen werden soll.

© Rutvertailung erstellen

¥ optionale RuFParameter
AKtiv: RUF-ARH o el besett dherspringen

© Variante 1/Bir 20e o0

_ =@ standard Default-Gruppe [39]

unbearenzt ¥

Wahlen Sie den Benutzer im Popup-Fenster aus.

Zu rufenden Benutzer a

. F &
w MName w Internnumrmer Liste filtern:

' DefaultGruppe [95] ~ Bira[13] Fax [11] Privat [13]

Schliessen Sie das Fenster durch einen Klick in das Hauptfenster.

Rufe von Extern © Ruruardnung hinzutigen
© Rufverteilung erstellen

( SRkt e — (XeHe) _

=@ Standard Default-Gruppe [29]

¥ optionale Ruf-Farameter
Aktiv: Ruf-Aktion bei besetzt Oberspringen
v

& #Birez]

unbegrenzt (v
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AGFEO Dashboard installieren 1

Mit dem AGFEO Dashboard, erganzen Sie Ihr ES-System um die komfortable

CTI- und Steuerungs-Software von AGFEOQ. Bitte beachten Sie, dass Ihr System zur Nutzung des
AGFEOQ Dashboard eine giiltige AGFEO Dashboard-Lizenz bendtigt und fir die relevanten Benutzer
eine entsprechende Berechtigung aktiviert sein muss.

Laden Sie die Installationsdatei (Windows/MAC) von unserer Webseite
https://www.agfeo.de/produkt/agfeo-dashboard/

und starten Sie die Installationsroutine anschlieffend. Bestatigen Sie die Lizenzbedingungen und
folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

1 AGFEO Dashboard-Setup = X
Lesen Sie die Lizenzbedingungen fiir AGFEO Dashboard. A
|
AGFED Dashboard . . ~

AGFED GmbH & Co. KG dbermimmt keinerkei Haftung fir eventuelle Schaden gkeich
wakher Art, die aus der Werwendung dieser Software entstehen. Eine kommerziele
“erbreitung dieser Software wird ausdricklich untersagt!

Bitte beac hten Sie auch folgende Hinvweise:

This product uses parts of the SFL pac kage Copyright (o) 1961-2000 ilatix
Corporation =https e imatic.com=

This product contains the sqlite database library Thanks to Mr. Hipp for providing this s

Klicken Sie auf "Installieren”, um das Produkt mit Standardoptionen fiir alle Benutzer zu
installieren. Klicken Sie auf "Erweitert”, um die Installationsoptionen zu &ndern.

Drucken Erweitert G Installizren Abbrachen
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AGFEO Dashboard installieren 2

Klicken Sie nach Abschluss der Installation auf ,Fertig stellen™.

15 AGFEQ Dashboard-Setup = X

: . T

o Der Setup-Assistent fiir AGFEO

.g Dashboard wurde abgeschlossen.

=

g Klicken Sie auf "Fertig stellen™, um den Setup-Assistenten zu

beenden.
E
o
T

C—

o

T

@

=%

=

o

£

D ] Anwendung jetzt starten?

Zuriick Abbrechen

Beim ersten Aufruf des AGFEO Dashboards missen Sie den Datenschutz-Hinweis
bestatigen, um die Software verwenden zu kénnen.

B’ Datenschutz-Hinweis ? X

Bitte beachten Sie, dass Sie mit der Softwareapplikation AGFEQ-Dashboard, in Verbindung mit einem AGFEQ
TK-System, personenbezogene Daten verarbeiten und speichern kéinnen.

Personenbezogene Daten sind Informationen, die dazu genutzt werden kénnen, Identitdten zu erfahren.
Darunter fallen Informationen wie z.B. Name, Adresse, Postanschrift, Telefonnummer, E-Mail Adresse oder
Geburtstag. AGFEQ erhélt von diesen Daten keinerlei Kenntnis. Diese Daten werden nur den Benutzern des
TK-Systems und den Softwareapplikationen (AGFEQ-Dashboard Client/App) zur Verfiigung gestellt.

Das Einhalten der nationalen datenschutzrechtlichen Yorgaben, die durch diese Mutzung entstehen, obliegt
dem Betreiber und/oder Eigentiimer des von uns hergestellten TK-Systems und den damit verbundenen
Softwareapplikationen. Wir empfehlen einen Nachweis zu filhren, dass der Betreiber [Eigentiimer des TK-
Systems und der dazugehérigen Softwareapplikationen Uber seine Verantwortichkeit der Einhaltung
datenschutzrechtlicher Belange in Kenntnis gesetzt worden ist.

[4] 1ch bestatige die Kenntnisnahme des Datenschutz-Hinweises

Software nuizEnI | Abbrechen
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Benutzerkonto im AGFEO Dashboard
einrichten

Es 6ffnet sich die Maske zum Anlegen eines Kontos. Die Software durchsucht dazu Ihr

Netzwerk nach vorhandenen ES-Anlagen, die Sie mit einem Klick auf das .+" Symbol Gbernehmen
konnen. Geben Sie anschlieflend die Login-Daten ein und dricken Sie auf speichern.

ACHTUNG: Es kann vorkommen, dass |hr Betriebssystem Sie warnt, dass das Dashboard einen von
der Firewall blockierten Zugriff ausfihren mdchte. Um die automatische Suchfunktion nutzen zu
konnen, missen Sie diesen Zugriff erlauben.

¥ AGFEO Dashboard - o x

Neues Konto AGFEO ES-Serie

Beschreibung
ES-System

+ AGFEO ES-Serie

Systeme im lokalen Netzwerk

+ ES-System (ES770M)

Nachdem Sie alle Daten korrekt eingegeben und mit .Speichern” bestatigt haben, 6ffnet sich die
Bedienoberflache des AGFEQ Dashboards.

7 AGFEO Dashboard

Telefon ] uinie -] Rufprofil [Anwesend

O Headset  Inkognito Anrufschutz

Meine Anrufiste @O © Berutzer
Heute Benutzer21 8 ° Benutzer22
5 i fiza) e ® [ J ce @
° Benutzer23 o’ e ° Benutzer24.
== 0 O
° Benutzer2s o’ e ° Benutzer26.
() ° Benutzer2? o’e . Benutzer28
Renier o Benuzer33 y Default-Grug
o Q- oo @ e
Benutzer101 ° SH-Aktor401
Sani (- Jo ° 0:
3

Benutzer33

Benutzer33

Benutzer33

Benutzer33

Hinweise zur Individualisierung und Bedienung des AGFEQ Dashboards finden Sie im .Burger
Meni” oben rechts unter ,Hilfe".
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Technische Daten

ES 730 IT plus ES 770 IT plus

Spezifikation

modulares ES-Kommunikationssystem im 19" Rack

Gehauseabmessungen 4HEx 19" x 27 cm " [Hohe x Breite x Tiefe)
EinbaumaBe 4 HE x 19" x 30 cm ? (Hohe x Breite x Tiefe]
Modulaufnahmeslots 3 7
Gewicht max. (inkL. aller Module) 8 kg
Umgebungstemperatur:

- Betrieb +5 °C bis +40 °C

- Lagerung -25°C bis +70 °C

Luftfeuchte max. 70 % (nicht kondensierend)

Netzanschluss

230 VAC, £ 10%, 50 Hz

- Leistungsaufnahme min.

Pmin=7W

- Max. Leistungsaufnahme [Vollausbau)

Pmax =85 W, INenn = 500 mA Pmax = 180 W, INenn = 1A

Erweiterungsmodule:

Modul T-708 8 a/b Endgeréte
- Reichweite 2 x 50 Ohm (g 0,6 mm, 800 m)
- Anschluss 2-adrig Uber RJ 45 Buchsen,

- Wahlverfahren

IWV oder MFV

- Rickfragetaste Flash (80 - 600 ms), einstellbar
Modul D-748 4 schaltbare Digitalports plus
jeweils schaltbar als 1 SO Extern, 1 SO Intern oder 2 UPO
- Anschluss SO: 4-adrig Uber RJ 45 Buchsen
UPO: 2-adrig Gber RJ 45 Buchsen
- Reichweite S0: 130 m
UP0: 800 m

! Geratetiefe mit Wandbefestigung 32 cm
2 Aufbautiefe mit Wandbefestigung 34 cm
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Urheberrecht

Copyright 2023 AGFEO GmbH & Co. KG

Gaswerkstr. 8

D-33647 Bielefeld
Fir diese Dokumentation behalten wir uns alle Rechte vor; dies gilt insbesondere fir den Fall der
Patenterteilung oder Gebrauchsmustereintragung.
Weder die gesamte Dokumentation noch Teile aus ihr dirfen manuell oder auf sonstige Weise
ohne unsere ausdrickliche schriftliche Genehmigung verandert oder in eine beliebige Sprache
oder Computersprache jedweder Form mit jeglichen Mitteln tUbersetzt werden. Dies gilt fur elek-
tronische, mechanische, optische, chemische und alle anderen Medien. In dieser Dokumentation
verwendete Warenbezeichnungen und Firmennamen unterliegen den Rechten der jeweils betroffe-
nen Firmen.

Technische Anderungen

Die AGFEQ GmbH & Co. KG behalt sich vor, Anderungen zu Darstellungen und Angaben in dieser
Dokumentation, die dem technischen Fortschritt dienen, ohne vorherige Ankiindigung vorzuneh-
men. Diese Dokumentation wurde mit grofB3ter Sorgfalt erstellt und wird regelmaBig Uberarbeitet.
Trotz aller Kontrollen ist es jedoch nicht auszuschlielen, dass technische Ungenauigkeiten und
typografische Fehler Gbersehen wurden. Alle uns bekannten Fehler werden bei neuen Auflagen be-
seitigt. Fur Hinweise auf Fehler in dieser Dokumentation sind wir jederzeit dankbar.

Konformitatserklarung

Die Konformitatserklarungen zu diesen Produkten finden Sie auf unserer Homepage:

www.agfeo.de
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Sollten Sie Fragen zum Betrieb der AGFEO Hardware haben, die Ihnen die Bedienungsanleitung

nicht beantworten kann, so kann lhnen Ihr Fachhandelspartner weiterhelfen. Selbstverstandlich

konnen Sie sich auch an uns wenden. Sie finden auf unserer Webseite ein Kontaktformular unter
www.agfeo.de/hotline oder kdnnen uns kostenpflichtig anrufen.

AGFEO-Hotline:

0900/10 AGFEO (0,62 € /min aus dem Festnetz der Deutschen Telekom. Kosten
0900/10 24336 fir Anrufe aus anderen Netzen kénnen abweichen.)

Montag - Donnerstag 09:00 - 17:00 Uhr,
Freitag 09:00 - 14:30 Uhr

Um lhnen schnell helfen zu kénnen, halten Sie bitte folgende Angaben bereit:

- Typ des TK-Systems sowie die verwendete Firmwareversion

- welche Endgerate (Modell/Technologie] sind an dem TK-System angeschlossen

- welche Versionen opt. Softwareerganzungen (AGFEQ Dashboard, TAPI, AGFEOKlick.....)
haben Sie installiert

- sind die bemangelten Funktionen reproduzierbar und kénnen Sie uns Bilder/Screenshots von
den Fehlermeldungen zur Verfiigung stellen

- bei Mailanfragen fligen Sie bitte immer eine Backup-Datei des verwendeten TK-Systems an

Beachten Sie bitte, das die technische Hotline nicht in vollem Umfang die Beratungsqualitat und
die Losungskompetenz Ihres AGFEO Fachhandelspartners ersetzen kann.

Dieser kann vor Ort die komplette Infrastruktur tUberprifen sowie zusatzliche lokale Messungen im
Bereich Netzwerk, Energieversorgung und Funkempfang durchfiihren, die fir eine genaue Beurtei-
lung erforderlich sein kdnnen.

Wir empfehlen lhnen daher sich zuerst an lhren AGFEO Fachhandelspartner zu wenden. Selbstver-
standlich unterstitzen wir auch Ihren AGFEO Fachhandelspartner bei einer Fehlerquellenanalyse.

22






Identnr. 1104441

Anderung und Irrtum vorbehalten.

Printed in Germany
1230

Die auf dem Produkt angebrachte durchkreuzte Milltonne bedeutet, dass das Produkt zur
Gruppe der Elektro- und Elektronikgerate gehort. In diesem Zusammenhang weist die
europaische Regelung Sie an, Ihre gebrauchten Gerate
- den Verkaufsstellen im Falle des Kaufs eines gleichwertigen Gerats
- den ortlich Ihnen zur Verfigung gestellten Sammelstellen (Wertstoffhof,

Sortierte Sammlung usw.)
zuzufiihren.
So beteiligen Sie sich an der Wiederverwendung und der Valorisierung von Elektrik- und
Elektronik-Altgeraten, die andernfalls negative Auswirkungen auf die Umwelt und die
menschliche Gesundheit haben konnten.

AGFEO GmbH & Co. KG
Gaswerkstr. 8

D-33647 Bielefeld

Internet: http://www.agfeo.de
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